Prestations de services pour le DR

Sans
surprises

En totale confiance
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Protégez votre investissement
et vos Dénéfices

Un accident est peut arriver. Protégez votre détecteur wifi Agfa des
dommages accidentels grace a notre DR Detector Care Program.
Se sentir assuré d’une assistance en toutes circonstances.

Avec une solution DR Agfa, vous créez un
environnement de travail de premier choix dans
votre établissement, et vous améliorez le sentiment
de confort et de tranquillité d'esprit de vos patients.
Votre détecteur wifi DR est un élément clé de votre
solution DR, vous offrant une imagerie numérique
directe de haute qualité tout en maximisant
['utilisation de votre équipement existant.

Grace a son flux de travail sans cassette, vous
pouvez visualiser et valider la qualité de l'image
immédiatement aprés l'exposition et il ny a aucun
risque de mélange d'images patients. La productivité
est améliorée, car le nombre d'images que vous
pouvez prendre n’est plus limité par le nombre

de cassettes disponibles. Et ces images peuvent

étre immédiatement envoyées a un PACS ou a un
reprographe au format DICOM.

Facilité d'utilisation, flux de travail et vitesse
d’examen améliorés, traitement d’images de
référence MUSICA, etc..., la liste des avantages est
impressionnante. Chutes, chocs, infiltrations de
liquide : Ne soyez pas perturbés par des accidents
d’utilisation.

Pour vous assurer que votre investissement soit
toujours en état de marche et pour le protéger
contre les dommages accidentels de l'utilisateur,
nous vous offrons la pleine tranquillité apportée par
notre DR Detector Care Program. Vous pouvez ainsi
vous concentrer sur ce qui compte le plus : fournir
les meilleurs soins possible aux patients.




Une tranquillité d'esprit :
qui en dépend

Avec le DR Detector Care Program en complément de votre
contrat de maintenance ou d'extension de garantie, vous pouvez
éviter des coflits de réparation ou de remplacement inattendus et
élevés. Une redevance annuelle prédéterminée et fixe, un cofit de
remplacement minimal vous apportent une tranquillité d'esprit,

sans mauvaises surprises

Protégez votre détecteur pour moins de 10 %
de votre investissement total :

Votre investissement total

DR Detector
Care Program

Pour votre solution DR d’Agfa

Notre offre de services DR vous aide a maintenir votre systéme DR
dans un état optimal. Le DR Detector Care Program est disponible en
complément de votre solution DR Agfa utilisant un détecteur wifi.

Pour votre solution Retrofit d'Agfa

Le DR Detector Care Program est un complément de votre extension
de garantie du détecteur wifi DR pour votre solution Retrofit DR.

DR Detector Care Program

Le DR Detector Care Program couvre les chutes,
coups, chocs et infiltration de liquide accidentels
causés par les utilisateurs formés. Si votre détecteur
endommagé ne peut pas étre réparé sur site,

ce dernier sera remplacé par une unité opérationnelle
via un processus accéléré, afin de réduire le temps
d’arrét de votre solution.

Selon le forfait souscrit, vous paierez des frais de
remplacement minimums. Le DR Detector Care
Program peut étre souscrit lors de 'achat ou au
plus tard deux ans apres la vente initiale, pour
une couverture jusqu’a la 5éme année révolue du
détecteur.

Services et assistance : Concus sur
mesure

Les solutions de contrats de maintenance d'Agfa
ont été soigneusement adaptées aux situations
et aux besoins des clients. Elles sont disponibles
en différents niveaux de couverture et permettent
de rendre les codts d’exploitation du matériel
prévisibles et clarifient les responsabilités.

Une équipe mondiale de quelque 1 000 professionnels
est a votre disposition, pour vous assister dans toutes
les phases de votre projet. Les services vont bien
au-dela de la maintenance : ils vous aident

a personnaliser votre arbre d’examen ou a associer vos
codes de protocole RIS, ou en vous offrant des services
a valeur ajoutée tels que la formation de référents,

la formation du personnel et les mises a niveau
logicielles. Tout cela pour vous donner un retour sur
investissement encore plus élevé.

Avec une assistance de premiére classe, des
compétences et des services spécifiques et une
efficacité renforcée, Agfa vous apporte le plein de
confiance dont vous avez besoin pour vos activités
quotidiennes.
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